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Inquérito Civil n° 14.0426.0001858/2013-4

Egrégio Conselho Superior do Ministério Publico:

{

T;ata-se de ingquérito civil instaurado em razéo de
representacées por via eletrdnica encaminhadas Anne Caroline Rubinho Forever,
Marcio Garoni e Luiz Carlos Marques, todas questionando o projeto da Prefeitura
Municipal de’ Santos de implantagio da bilhetagem eletrbnica no servico de
transporte coletivo desta cidade, sem qualquer possibilidade do usuario pagar a
tarifa em dinheiro no interior dos énibus. Segundo os representantes, essa
impossibilidade caracterizaria a infragéo penal prevista no artig.o 13 da Lei das
Contfévengées Penais (fls, 09/13). )

Em reunido realizada nesta Promotoria de Justica (fls.
15/16), o Diretor de Transportes Publicos da CET — Santos, Rogério Vilani,
confirmou a implantagao do sistema d;e bilhetagem eletrdnica a partir do dia 23 de
abril. \Na ocasido, o representante da CET esclareceu quais os objetivos e
vantagens da implantagéo desse sistema, em especial a redugéo da ocorréncia de
assaltos no interior dos 6nibus; o fim da dupla funcdo dos motoristas (nesta
cidade, héa anos a funcdo de cobrador foi extinta), além da futura implantacéo da
integracéo tarifaria. Na oboﬂunidade, apresentou por escrito manifestagio acerca
do projeto, sustentando que, com a entrada em vigor do sistema, o usuario que

embarcar sem cartdo sera transportado para o local mais préximo onde o servigo
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de venda de cartdo esteja disponivel. Milena Davi Lima, Procuradora da Prefeitura
de Santos, e também presente na reunido, apresentou parecer por ela subscrito
(fls.31/32), sustentando que a medida ndo caracteriza a hipétese prevista no artigo

43 da Lei das Contravengdes Penais.

Novas representagbes, também por via. eletrdnica,

- subscritas por Luciano Alonso Lazara e Débora Camilo, também questionando a

legalidade do sistema a ser implantado (fls. 40/42 e 44).

O Dr. Giiberto Ramos de Oliveira Junior, 22° Promotor
de Justi@a de Santos, encaminhou aos autos copia da promogéo de arquivamento
langada nos autos 38.0426.0000971/2013-1, em data de 16/04/2013, entendendo
como sendo atipico o fato da tarifa néo poder ser paga em dinheiro (ﬂs: 46/48).

O Partido Socialismo e Liberdade — PSOL — também
formulou representagdo contra a impléntagéo do projeto (fls. 50/54), sustentando,
em sintese, tratar-se de medida inconstitucional e ilegal, e 'qué a recusa de moeda '

- nacional caracteriza o disposto no artigo 43 da Lei das Contravengbes Penais. Ao

final; pleiteia-se a celebragio de um Termo de Ajuste de Conduta, impondo-se a
obrigagdo da permissionéria do sistema em aceitar 0 pagamento da tarifa em

'dinheiro.

, A implantag8o do sistema, que deveria entrar em vigor
no (ltimo dia 23 de abril, foi adiada por 30 dias, conforme noticiado amplamente
pela imprensa local (fls. 65/66).

Em 30/04/2013, realizou-se audiéncia com o advogado
da ViagAo Piracicabana, Unica: permissiondria do-sistema de transporte coletivo
desta cidade, ocasi@o em que foi designada a realizagao de novo encontro, agora

.contando também com a presenca da CET (fls. 68/69).
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Nessa reuniao, rea!:zada no dia 06 de maio de 2 013 |
este 6rgao do /MmIStéI‘IO Publico teve conhecimento do esbogo da Resolucéo a ser
editada pela CET (fls. 75/78). Ja naquela oportunidade, o Parquet deixou claro que
nao concordaria com a regra estarﬁpada no artigo 2°, [, daquela minuta, que
previa o desembargue obrigatério do usué’rio que n&o estivesse portando o cartiao |
eletrnico. Ainda na ocasido, os representantes da CET plestearam a realizacio de
novo encontro em face da necessidade de consultas junto ao Prefeito Mummpal e

‘Presidente da CET (fls. 73/74).
Manifestac¢éo da Viagéo Piracicabana Ltda. (fls. 79/81).

Em audiéncia realizada no dia 10 de maio, e que contou
com a presencga do Prefeito Municipal de Santos, Pauio Alexandre Barbosa, do Dr.

‘Ezio Benito Ferrini Jr. 15° Promotor de Justiga de Santos, e do Diretor da CET.

Rogerro Vilani, este 6rgéo do Ministério PUblico mais uma vez deixou consngnada
sua preocupagéo com o constrangimento que seria causado ao usuério sem o
cartdo, com a previsao de desembarque obrigatério do dnibus. J& nessa ocasiao,
cogitou-se da poss:bllldade de elaboragéo de um TAC (fls. 104).

, Por flm foi celebrado um TAC com a Prefeitura
Mummpaf de Santos Companhia de Engenharia de Trafego — CET Santos, e
Viagéao: Piracicabana Ltda., com destaque para a clausula terceira, e seu paragrafo
tnico, que permite ao usudrio sem cartdo pagar a tarifa em dinheiro.

E o relatério.

As razdes que levaram o Poder PUblico Mummpai a
implantar a bllhetagem eletrbnica no sistema de transporte urbano sao bastante
razodveis. Essa medida representa o fim da dupla funcéo dos motonstas (nesta
cidade, ha muitos anos a funcao de cob_rador foi abolida); maior agilidade ao
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transito; diminuigdo dos asseltos; além de permitir, no futuro, a integragcdo com o
VLT (Veiculo Leve Sobre Trilho), cujas obras em breve ter&o inicio, possibilitando,

assim, a tarifa Unica nesse sistema.

Por outro lado, ndo se trata de uma experiéncia inédita.

.-Diversas cidades, inclusive no Brasil, utilizam-se desse sistema, como Goiénia,

Cuiaba, Campo Grande e Sorocaba.

A questae envolvendo "a. caracterizagdo de uma
eventuai contravencgdo penal com a recuse do pagamento da tarifa em dinheiro, no
interior dos Onibus, foi enfrentada pelo Dr. Gilberto Ramos de Olfveira Junior, 22°
Promotor de ~Jusﬁga de Santos, com atribuicbes para atuar perante o Juizado -
Especial Criminal, -que entendeu tratar-se de um fato atipico. Segundo o
e_ntend:imento sustentado pelo ilustre Promotor, “haveria contravengéo caso o
usudrio somente pudesse adquirir os bilhetes eletrénicos em moda
esfrangeira. Néo,é esse o caso dos autos. Segundo consta, haver‘é apenas a
hecessidade de aquisicdo do bilhete nos postos de venda, eventando a

compra diretamente do moftorista, até para maior seguranga dos usuérios e

profissionais da area. Assim, as compras continuaréo a ser feitas em moeda

corrente nacional.” (fls. 45/48) :

Nao obstante esse respeitavel entendimento, este
6rgao do Parquet entendeu prematura a proibicdo total de. circulagdo de dinheiro
nos onibus - prevista na Resolugéo editada pela presidéncia da CET (fls. 108/1 10)
- € nas reunides mantidas com a Prefeitura e CET passou a defender a
possibilidade também do pagamento em dinheiro, ac menos até que a popufagao‘
seja suficientemente esclarecida sobre esse sistema, com a queda do percentual
de pessoas que ainda paga em dinheiro (e que seria em torno de 20% dos
usuarios), _'e haja.a certeza de que 0s pontos de venda terceirizados existentes sao
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suficientes para atender toda a demanda. Nao se pode perder de vista, outrossm
que se trata de uma’ cidade turistica, ndo me parecendo razodvel que ja nas
proximas férias escolares e feriados nacionais os turistas fossem constrangldos a
desembarcar dos 6hibus, por néo estarem portando o cartdo eletronico.

Em vista disso, a Prefeitura Municipal de Santos, a
CET-Santos e a Viagéo Piracicabana Ltda. concordaram em-celebrar o TAC de fls.
111/118, onde se destaca a clausula terceira e seu paragrafo Unico:

“CLAUSULA TERCEIRA - As compromissatias assumem a obrigagio
consistente em, a partir do préximo dia 23 de _maiio, permitir que o usuario-

consumidor venha a ser efetivamente transportado, ainda que embarque no

_coletivo sem possuir seu cartdo eletrénico, ressalvado o disposto na

clausula quarta.

PARAGRAFO UNICO - Na hipétese prevista' no caput desta clausula, e de
forma excepcional, o pagamento da tarifa sera efetuado em moeda ‘corrente
diretamente ao motorlsta do coletivo, que recebera o valor devado e

lmedlatamente promoveré a Ilberagao da catraca.”

Como & possivel observar, a clausula terceira do TAC,
e seu parégrafo L’mico, impedem que 0 usudrio seja pego de surpresa, e passe
pelo constrang:mento de ser obrigado a desembarcar do coletivo caso ndo tenha
consigo o cartao eletromco conforme preve a Reso!ugao acima referida,.

, _ E certo que também constou do TAC a clausula quarta,
que prevé um ndimero maximo de trés viagens ao més com o pagamento da tarifa
em dinheiro. Contudo, o sistema de identificagéo desse usuario ndo foi criado,
conforme revela o paragrafo dnico dessa cldusula, e, convenhamos, certamente
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nao o sera, em face da sua mais evidente complemdade considerando 0s

mithares de usuarios do sistema.

, Cabe destacar, ainda, a existéncia de OUtras clausulas
no TAC que tutelam os interesses do consumidor, como a quinta (liberagdo da
catraca na hipotese de quebra ou mau uso do car’[ao) e oitava (que impede um

" aumento de tarifa em razdo dos custos gerados com a implantagao de toda a

estrutura do sistema de bilhetagem eletronica).

, Cumpre consignar, por fim, a possmmdade de
reavaliagéo de todas as questoes constantes do TAC, dentro de um prazo de 06

meses, conforme constou da clausula décima.

Dessa-forma, por considerar satisfatorio o compromisso
celebrado, aguardo sua homologagéo, e promovo o arquivamento dos presentes
autos, remetendo-os ao Egrégio Conselho Suﬁerior do Ministério Publico para
apreciagdo. Antes, porém, dé-se ciéncia a todos os cidadaos que representaram -
nestes autos, bem como & direcdo do Partido Socialismo e Liberdade — PSOL —
dos termos da presente manifestabéo e do Termo de Compromisso de
Ajustamento de Conduta.

AN

Santos, 27 de maio de 2.013.

Dl

.._ icciotti Barbosa

19° romotor de Justica de Santos




